
Die Digitallotsen Harburg sind ehrenamtliche Harburger, 
die Sie dabei unterstützen möchten, die digitale Welt zu 
entdecken und sicher zu nutzen. Wir wurden vom Land-
ratsamt Donau-Ries ausgebildet, um Ihre Fragen rund 
um Laptop, Handy und Tablet beantworten zu können. 

Wir nehmen uns Zeit für Sie und üben gemeinsam  
und mit Ruhe den Umgang mit Ihrem eigenen Gerät –  
immer in Einzelberatungen. Ihre Fragen und Unsicher-
heiten bei der Benutzung eines Smartphones oder 
Tablets für Fotos, Apps oder zur Pflege von Kontakten 
versuchen wir verständlich und persönlich zu erklären. 

Wenn Sie also gerne Ihr Smartphone, Laptop oder 
Tablet benutzen, an der einen oder anderen Stelle 
aber noch Hilfe brauchen, dann sind Sie bei der 
Digitalen Sprechstunde genau richtig!

Scheuen Sie sich nicht: Rufen Sie einfach an und  
vereinbaren Sie einen Termin bei Frau Prestle unter 
09080.9699-11.
Unser Angebot ist ehrenamtlich und für Sie kostenlos.

Jeden 1. und 3. Mittwoch ab  
9:30 Uhr im Fremdenverkehrsraum

 Rathaus Harburg 
Schloßstraße 1

Jeden letzten Freitag 
ab 14 Uhr im Reperatur-Café  

Schießhaus Harburg  
Schießhausstraße 19

Wer sind die
Digitallotsen Harburg?

Wo finden Sie 
die Digitallotsen?

Die Digitallotsen Harburg werden unterstützt von:
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Jetzt macht
     mein Handy,
 was ich will!

KOSTENLOSER SERVICE

DIGITALLOTSEN
HARBURG

EIN ANGEBOT 
FÜR JEDEN, 
DER FRAGEN 
ZUR NUTZUNG
VON DIGITALEN
GERÄTEN HAT!
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Die Digitallotsen machen keine Kaufberatung oder 
Reparaturen. Dazu bietet das Reparatur-Café Harburg 
jeden letzten Freitag im Monat von 14 bis 16 Uhr im 
Schützenhaus die Möglichkeit, defekte Gegenstände 
von Ehrenamtlichen reparieren zu lassen. 

Die Digitallotsen helfen vor Ort bei Fragen zu Computer, 
Tablet oder Smartphone gerne weiter. Dazu ist eine 
Anmeldung unter 09080.9699-11 erforderlich. 

Alle Angaben ohne Gewähr. Terminänderungen sind möglich!

Wir geben verständliche 
Antworten auf Ihre Fragen.

Gerne erklären wir Ihnen mit aller 
Ruhe die Möglichkeiten der neuen, 
digitalen Welt und geben Antworten 
auf Ihre Fragen wie zum Beispiel:
Wie kann ich Fotos verschicken?
Wie kann ich videotelefonieren? 
Wie suche ich etwas im Internet?
Was muss ich im Internet beachten?
Brauche ich eine E-Mail-Adresse?
Wie sichere ich meine Bilder?

Keine Sorge: Keine Frage ist dumm! 

Kennen Sie schon
das Reparatur-Café Harburg?

Aktuelle
 Termine und 
Änderungen
finden Sie im

Amtsblatt!
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